Efni: Minnisblad um innleiingu vidverustefnu

Minnisblad petta er tekid saman ad beidni formanns baejarrads, frd 3. sept. 2021, um hvernig ...midar i pvi Gtaki
sem sett var i gang fyrir sidustu Gramat vegna veikinda starfsmanna.

Hér er gert stuttlega grein fyrir helstu verkpattum vid parfagreiningu og innleidingu vidverustefnu & timabilinu
2020-2021, mat @ pvi hvar stofnanir eru staddar i innleidingaferlinu, &samt greiningu & launum i veikindum eftir
svidum fyrir arin 2019 og 2020.}

Innleiding vidverustefnu

Innleiding vidverustefnu er 4 daetlun hja flestum stofnunum og deildum sveitarfélagsins. Mynd 1 hér a8 nedan
synir helstu verkpaetti vid métun og innleidingu stefnunnar. Stefnan og parfagreining var unnin seinni hluta ars
2020 og hofst markviss innleiding i framhaldinu. Allir stjornendur med mannaforrdd hafa fengid kynningu &
stefnunni, pjalfun i notkun a Bradford skala i Vinnustund, pjéalfun i framkvaemd vidverusamtala og
umbdtadaetlana, adgang ad sérsvaedi a SharePoint/Yammer med leidbeiningarefni 4samt vettvangi til
skodunanaskipta. Attentus, mannaudur og radgjof styrdi parfagreiningunni og formadi fyrstu drog ad stefnu
asamt pvi ad styra vinnustofum med stjérnendum. Onnur vinna vid innleidingu, staedfaerslu og fraedslu var unnin
af mannaudsteymi og stjornendum sveitarfélagsins.

Mynd 1: Timalina innleidingaferlis vidverustefnu, helstu verkpeettir, fra juni 2020 til september 2021.
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Greining & launum i veikindum starfsmanna
A sidustu misserum hefur verid unnid skipulega ad gaedavinnu gagna { mannaudskerfi H3 af launadeild og i
téflunni hér ad nedan ma sja endurbaetta greiningu & launum i eigin veikindum fyrir arin 2019 og 2020.

Tafla 1: Laun i veikindum, drin 2019 og 2020 eftir svidum

Veikindalaun 2019 2.689.623 238.502.405 10.266.065 1.596.101 © 253.054.194

Veikindalaun 2020 3.933.518 239.019.061 6.776.747 7.047.665 256.776.991
Breyting milli ara 46,2% 0,2% -34,0% 341,6% 1,5%
Veikindahlutfall 2019 3% 8% 5% 1% 8%
Veikindahlutfall 2020 5% 6% 3% 5% 6%
Breyting milli ara 2% 2% 2% a% -2%
Stédugildi 2019 14,8 541,4 37,0 15,6 608,7
Stédugildi 2020 13,8 714,8 49,0 21,0 798,5
Breyting milli ara 7% 32% 32% 35% 31%

Heimild: Mannaudskerfi H3

Launakostnadur vegna eigin veikinda starfsmanna haekkadi um 1,5% & milli dranna 2019 og 2020 og & sama tima
fjdlgadi stodugildum umtalsvert. Veikindahlutfallid leekkad ad medaltali um 2% & milli 4ra (veikindahlutfall er
hlutfall veikindadaga af virkum vinnudégum). Hafa ber i huga ad innleiding vidverustefnunnar fer fram 4 sama
tima og Covid-19 farstoéttin geisar i samfélaginu, pvi er ekki 6sennilegt ad laun vegna veikinda haekki 4rid 2021.
Petta er samt ekki préun sem vid sjdum ennpd en erfitt er ad sja hver langtimaahrif farséttarinnar verda. Midad
vid launagdgn i mannaudskerfi H3 nemur kostnadur vegna veikinda og séttkviar taeplega 18 milljdonum arid 2020.
Ekki er hzegt ad utiloka ad einhver veikindakostnadur vegna Covid-19 sé ranglega skradur og ekki settur & Covid-
19 veikindalykilinn { Vinnustund. b4 var umstalsverdur hopur starfsmanna sem vann heima i séttkvi og/eda
einangrun og slik vinna er skrdd sem virkur vinnutimi.

Naestu skref

Neestu skref er ad svara betur akalli starfsmanna Ur parfagreiningu vegna vidverustefnunnar og ur arlegri
starfsmannakdnnun sveitarfélagsins, um 6flugri forvarnir og vinnuvernd dsamt pvi ad studla ad sameiginlegri
abyrgd allra starfsmanna 4 pvi ad efla vellidan og velferd i starfi.

Innleiding timaskraningarkerfisins Vinnustundar stendur na yfir i grunnskélum, en svokalladur Bradford kvardi er
reiknadur ut fra veikindaskraningu i Vinnustund, sem pydir ad ekki er haegt ad taka Ut Bradford stig fyrir taeplega
40% starfsmanna sveitarfélagsins. Pessivinna er i gangi.

Umbétavegferd vidverustefnu heldur éfram og verdur vidvarandi verkefni stjérnenda, starfsmanna og
mannaudsteymis til framtidar. Askoranir eru vida, ekki henta sému lausnir & 6llum vinnustédum sveitarfélagsins
en heildstaed vidverustefna og skyrir verkferlar feera stjornendum taeki til ad greina stéduna, méta videigandi
vidbrégdu vid tidum skammtimafjarvistum, taka umbdétasamtol og b.a.l. efla haefni stjérnenda til ad taka &
krefjandi starfsmannamélum.
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Vioverustefna

Sveitarfélagid

ARBORG

Sveitarfélaginu Arborg er umhugad um heilsu og lifsgaedi starfsfélks sins og vill studla ad aukinni

vellidan peirra sem og godu og jakvaedu starfsumhverfi.

Vidverustefnan neer til allra starfsmanna og vinnustada sveitarfélagsins, henni fylgja leidbeiningar

um framkvamd vidverusamtals og eftirfylgni.

Markmid med vidverustefnu

Ad standa vord um heilbrigdi starfsfélks og ad starfsumhverfi peirra sé heilsusamlegt.

Studla ad sampaettingu vinnu og einkalifs pannig ad sveitarfélagid sé fjélskylduvaenn
vinnustadur.

Halda veikindafjarvistum i lagmarki med markvissum fyrirbyggjandi adgerdum.

Skilgreina og samrama verklag innan sveitarfélagsins um skraningu, vidmid og vidbrogd vid
fjarvistum.

Studla ad farsaelli endurkomu starfsfolks til vinnu eftir langvarandi fjarvistir vegna veikinda eda
slysa og/eda ef starfsgeta peirra breytist.

Abyrgd stjérnenda

Hlutverk stjornenda er ad fylgjast med lidan starfsmanna og vera vakandi fyrir pattum sem geta
haft dhrif a lidan og heilsu.

Syna starfsfolki i langtimafjarvistum umhyggju og studning og studla pannig ad faersaelli
endurkomu i starf.

Vinna markvisst ad pvi ad studla ad heilbrigdu starfsumhverfi, hreinskilnum og gédum
samskiptum og vandadri stjornun.

Skilgreiningar a fjarvistum

Skammtimafjarvistir — vara skemur en 10 daga samfellt (pb.e. kemur til vinnu innan 10 daga, 1-9
dagar).

Tidar skammtimafjarvistir — prju skipti eda fleiri & hverju sex manada timabili.
Langtimafjarvistir — samfellt fra vinnu lengur en 9 heila daga, p.e. meetir ekki til vinnu vid upphaf

10. samfellda dags veikinda.

Ad adur gefnu sampykki yfirmanns geta fjarvistir fra vinnu verid an skerdingar @ launum ef um er
ad raeda tilfallandi einkaerindi sem ekki er hagt ad koma fyrir 8 6drum tima. barna getur verid
um ad raeda foreldravidtol, jardarfarir, leeknisheimsoknir eda fjarveru vegna veikinda eda frafalls
ndins astvinar.



Reglur um fjarvistir

Starfsfolk vinnur sér inn rétt til launa i veikindaforféllum samkvaemt légum, rédningarsamningi og
kjarasamningi vidkomandi stéttarfélags eftir pvi sem vid &.

Tilkynna skal veikindi til naesta yfirmanns svo fljétt sem vera ma, 4dur en starfmadur 4 ad maeta til
vinnu og samkvaemt tilmalum fra naesta yfirmanni. Hver og einn vinnustadur getur haft eigin reglur
um hvernig pessum tilkynningum skuli hattad.

Laeknisvottordi skal skilad inn vegna veikinda eda slysa til yfirmanns/launafulltria ef starfsmadur er
fjarverandi i meira en fimm vinnudaga samfellt og ef um er ad reda endurteknar fjarvistir.
Sveitarfélagid endurgreidir starfsmanni gjald vegna laeknisvottorda.

Hafi starfsmadur verid frd vegna veikinda i samfleytt manud eda lengur ma vidkomandi ekki hefja
starf ad nyju nema leknir votti ad heilsa hans leyfi, med svokélludu starfsheaefnisvottordi fra
trinadarlaekni stofnunar skv. akvaedi i kjarasamningi 4dur en hann maetir til starfa. Stjérnendur
utbda endurkomudaetlun i samradi vid starfsmann i langtimaveikindum.

Eigi starfsmadur vid langtimaveikindi ad strida og taemir veikindarétt sinn hja sveitarfélaginu, pa
tekur almennt vid réttur hja styrktar- og sjikrasjédi stéttarfélaganna og eftir atvikum hja
almannatryggingum.

Ef starfsmadur er i langtimaveikindum skal stjornandi vera i reglubundnum samskiptum vid
starfsmann & fjarverutima. Markmid med pvi er ad starfsfélk haldi tengingu vid vinnustad til ad
audvelda peim endurkomu eftir veikindi.

Fjarvistir an leyfis yfirmanns sem ekki eru vegna veikinda eda af 66rum edlilegum dstadum eru ekki
asaettanlegar og kunna ad leida til &minningar

Vidbrogd vid fjarvistum

Fjarvistir vegna tidra veikinda eru metnar & svokélludum Bradford meelikvarda. Ef fjoldi stiga &
Bradford kvardanum neer dkvednu vidmidi hja tilteknum starfsmanni skulu stjérnendur taka
vidverusamtal (sja leidbeiningar um vidverusamtal hér & eftir), 4samt pvi ad vinna virknidaetlun med
starfsmanni. Tilgangur med virknidetlun er ad nd fram sameiginlegri nidurstédu ur
vidverusamtalinu. Sama ferli er vidhaft vegna langtimaveikinda starfsmanna en pé nytist Bradford
kvardinn ekki til frekari greiningar (sjda ndnar leifbeiningar vegna vidverusamtals vegna
langtimaveikinda).




Timaskraning

Starfsmenn stimpla sig inn og Gt i gegnum vidverukerfid Vinnustund.

Yfirmenn fara yfir stimplanir, skrd fjarvistir og yfirfara Bradford meelikvarda starfsmanna i
vidverukerfi reglulega i hverjum manudi. Yfirmenn hafa adgang ad Bradford skyrslu i Vinnustund fyrir
sidustu 13 vikur og sidustu 52 vikur.

Orlof

Stjérnendur bera abyrgd & ad skipuleggja orlof starfsmanna og sja til pess ad geett sé ad hagsmunum
vinnustadarins og pjonustu hans pegar orlofsdagsetningar eru akvednar. beir kalla eftir orlofséskum
starfsmanna og ljuka skipulagi orlofs i sidasta lagi ménudi fyrir byrjun sumarorlofstimabils.

Starfsfolk vinnur sér inn rétt til orlofs samkvamt kjarasamningum vidkomandi stéttarfélags.

Pratt fyrir ad starfsemi og pjonusta vinnustadar sé i fyrirrimi vid skipulagningu orlofs reyna
stjérnendur ad verda vid dskum starfsmanna um timasetningar eins og hagt er. Starfsmenn attu
helst ad taka allt sitt orlof @ sumarorlofstimabilinu, p.e. fra 15. mai til 30. september, en b6 ma vikja
fré pvi med sérstoku leyfi yfirmanns. Ljuka skal orlofstéku alls uppsafnads orlofs fyrir lok orlofsarsins,
sem er 30. april 4r hvert (dvinnslutimabil orlofs fra 1. mai til 30. april).

Ef skrifleg 6sk yfirmanns leidir til orlofstéku starfsmanns utan orlofstimabils skal s& hluti orlofsins
lengjast um 25%. Orlofstaka starfsmanns ad eigin sk, utan sumarorlofstimabils, veldur hinsvegar
ekki slikri lengingu orlofs.

Fyrning orlofs: Vakin er athygli & nyrri grein i kjarasamningum: Hafi starfsmadur sem dtti gjaldfallid
orlof bann 1. mai 2020, allt ad 60 dégum, ekki nytt pd daga fyrir 30. april 2023, falla peir dagar nidur
sem eftir standa (orlof fyrnist).

Starf og einkalif

Samkvaemt jafnréttisdaetlun sveitarfélagsins er starfsfolki gert kleift ad samraema skyldur sinar
gagnvart vinnu og einkalifi med sveigjanlegum vinnutima eda annarri vinnuhagradingu, eftir pvi sem
vid verdur komid i ljosi edli starfsemi og pjonustu vinnustadar.

Vinnustadir sveitarfélagsins hafa innleitt styttingu vinnuvikunnar med olikum haetti eftir edli
starfseminnar. Markmid styttingarinnar eru ad létta dlag og bata vinnustadamenningu, nytingu
vinnutimans og samhaefingu starfs og einkalifs.

Starfsmenn eru hvattir til ad nyta styttingu vinnuvikunnar til ad sinna einkaerindum sem annars hefdi
purft ad sinna innan vinnutimans. Hafi neysluhléum verid afsalad er gert rad fyrir ad nanast 6llum
einkaerindum megi sinna utan vinnutima.

Starfsmenn eru hvattir til ad lagmarka vinnutengt areiti utan hefdbundins vinnutima og yfirvinnu
haldid i algeru lagmarki pvert & alla vinnustadi. Mida skal ménnun vinnustada vid ad ekki komi til
yfirvinnu nema af brynni naudsyn.

Almennt er ekki gert rad fyrir ad starfsmenn bregdist vid vinnutengdum erindum utan hefdbundins
vinnutima, nema pess hafi verid dskad i tengslum vi§ aridandi, afmérkud verkefni.



Vidverusamtol vegna skammtimafjarvista —
leidbeiningar fyrir stjiérnendur

Vidverusamtal er trinadarsamtal milli starfsmanna og stjérnanda/yfirmanns og upplysingar sem koma
fram i samtalinu eiga ekki ad berast til annarra nema badir adilar sampykki pad. Mikilveegt er ad hafa i
huga ad starfsménnum ber ekki skylda ad gefa upplysingar um heilsutengd eda persénulega mal i samtali

vid stjornendur. Stjérnandi & ekki ad spyrja um hvada heilsufarsvanda er ad raeda. Stjérnandi skal
undirbta samtalid vel og upplysi starfsmann um efni samtalsins. Samtal skal bodad med gédum fyrirvara.

Til ad meta fjarvistir vegna skammtimafjarvista starfsfélks er notadur Bradford kvardi par sem ymist er
midad vid 13 vikna timabil eda 52ja vikna timabil. | hverjum manudi skal stjornandi taka ut lista ar
Vinnustund fyrir annars vegar sl. 3 manudi og hins vegar sl. 12 manudi og bregdast vid i samraemi vid
nedangreindar reglur:

a. Midad vid sidustu 13 vikur:
e 25-49 stig: Samtal hja yfirmanni
e 50+ stig: Samtal hja yfirmanni og adgerdardzetlun

b. Midad vid sidustu 52 vikur:
e 100-199 stig: Samtal hja yfirmanni
e 200+ stig: Samtal hja yfirmanni og adgerdaraeaetlun

Bradford kvardinn

Med pvi ad nota Bradford reikniformulu er haegt ad umbreyta fjélda veikindadaga yfir i stig. Fjéldi stiga
segir svo til um hvada adgerda verdur gripid til. Athugid ad pegar um flensu, slys eda slikt er ad raeda, 4
ekki ad notast vid Bradford kvardann @ sama mata en hann er eingdngu hugsadur til ad bregdast vid
tidum skammtimaveikindum.

B=S%xD

B (Bradford stig)

S (Skipti fjarverandi)

D (Dagar i samanlagdri fjarveru)

Daemi

- 3 skipti i burtu; 1 dagur i fyrsta skipti, 3 dagar i annad skipti og 6 dagar i pridja skiptid
(3x3(1+3+6))=90stig

- 6 skipti i burtu; 3 dagar, 2x2 dagar, 3x1 dagur (6 x 6 x 10) = 360 stig

- 9 skipti i burtu; 1 dagur i hvert sinn (9 x 9 x 9) = 729 stig

Avallt er tekid vidverusamtal ef fjoldi stiga starfsmanns & Bradford kvardanum fer yfir ofangreint skor.
Pad er ekki mat yfirmanns hvort samtal er tekid ef starfsmadur er yfir meelikvarda, samtal er pa alltaf
tekid.

Tilgangur vidverusamtals

Meginmarkmid samtals er ad kanna hagi og heilsu starfsmanns og draga ur fjarvistum vegna veikinda.
Tilgangurinn er einnig ad vera honum til studnings vid ad leita lausna & vanda sem kann ad liggja ad
baki fjarveru. Mikilvaegt er ad starfsmadur finni fyrir umhyggju i samtalinu.



Samtalinu er =tlad ad skapa vettvang til ad fara yfir stodu fjarvista vegna veikinda hja starfsmanni og
reeda starfstengdar adstaedur sem geta haft ahrif 4 lidan hans. i samtalinu skal upplysa starfsmanninn
um ad sveitarfélaginu er umhugad um heilsu hans og vilji tryggja ad starfsmanni lidi vel &
vinnustadnum. Eftir edli mals er naudsynlegt er ad gera starfsmanni grein fyrir ahrifum fjarvista 4
vinnustadinn og samstarfsfélaga.

Ef starfsmadur & ordid erfitt med ad sinna starfi sinu, sékum heilsu sinnar, ma nota samtalid til ad reeda
moguleika & breytingum & fyrirkomulagi, verkefnum eda 6dru svo sem unnt er midad vid haefni
starfsmanns og starfssvid deildarinnar. Samtalid getur haft forvarnargildi par sem starfsumhverfi,
vinnufyrirkomulag, adbtnadur og annad er skodad ut fra pérfum starfsmanns. Ad auki ma ztla ad
samhlida pessu verdi stjornendur enn meira vakandi fyrir ahrifum starfsumhverfis, samskipta og
vinnufyrirkomulags a lidan starfsmanna.

Undirbuningur stjérnenda

Kynna sér vel tilgang og markmid samtala almennt og hafa skyrar vaentingar og markmid med pessu
tiltekna samtali. Taka saman gogn um fjarvistir starfsmanns & pvi timabili sem um radir:

1. Hlutfall fjarvista vegna eigin veikinda starfsmanns af heildarvinnuskyldu a timabilinu.
2. Tidnifjarvista (hve morg skipti) @ timabilinu.

3. Afla upplysinga um réttindi starfsmanns til launa i veikindum og hve mikinn hluta af réttindum
sinum hann hefur nytt @ peim tima sem samtalid a sér stad.

4. Boda starfsmann i samtal med fyrirvara og kynna honum tilgang og markmid.

5. Hugleida hvort eitthvad i starfsumhverfinu, samskiptum, verkaskiptingu eda 6dru geeti verid ad
hafa ahrif a fjarveruna.

6. Muna ad petta er ekki frammistédusamtal, heldur fyrst og fremst verid ad reeda fjarvistir
starfsmanns vegna veikinda, dhrif peirra 4 vinnustadinn og mégulegar lausnir.

7. Athuga a0 starfsmanni ber ekki skylda til ad gefa upplysingar um personuleg eda heilsutengd
malefni. Sjukdémar eru einkamal en settu ad raedast i vinsemd og einlaegni ef starfsmadur er
reidubuinn til pess. Fjarvistir hafa hinsvegar ahrif 4 vinnustadinn og paer parf ad reda.

Mynd 1. Ferli vegna tidra skammtimaveikinda
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pjalfun stjérnenda
Stjéornendur fa freedslu frd mannaudsdeild um vidverustefnuna, skilgreiningar, notkun d Bradford
kvardanum i Vinnustund, framkvaemd vidverusamtala og gerd virknidaetlunar.



Samtal vegna tidra skammtimaveikinda - eydublad

Nafn starfsmanns

Nafn yfirmanns

Dagsetning samtals

Opnun samtals

Hefjid samtal & pvi ad upplysa starfsmann um ad sveitarfélaginu sé umhugad um ad starfsfolki lidi vel
og sé vid gdda heilsu, hvort sem er i vinnu eda utan hennar. Litid sé a miklar fjarvistir vegna veikinda
sem merki um mogulegan heilsubrest eda vanlidan sem vid viljum rada bét a og efla virkni
starfsmannsins @ vinnustadnum. Um er ad reeda tranadarsamtal milli starfsmanns og yfirmanns.

Raedid jafnframt pad ad miklar fjarvistir einstakra starfsmanna hafa dhrif 4 vinnustadinn, enda mida
allar daetlanir og skipulag verkefna vid ad starfsfolk sé a stadnum vid fulla heilsu (d@mi um moguleg
ahrif: haefni og framlag starfsmanns er saknad, alag & adra starfsmenn eykst, verkferlar og pjonustustig
geta raskast, fjarvistir geta haegt a pjalfun, aukid hattu & fravikum/villum o.fl.).

Farid yfir pau gogn sem eru tilefni pess ad starfsmadur er kalladur i samtal um fjarvistir sinar.

e Tidnifjarvista a timabilinu (fjoldi skipta og heildarfj6ldi daga).
e Hlutfall fjarvista af vinnuskyldu & timabilinu sem kemur til vegna eigin veikinda .
e Vidmid sem hofd eru til hlidsjonar.

Einn af pattum vidverustefnu sveitarfélagsins er ad maela tidni fjarvista med vidurkenndri adferd, eda
med pvi ad skoda Bradford malikvarda nidur a starfsmenn. Tilgreina ber ad dstaeda samtalsins sé su ad
starfsmadurinn hefur hatt skor & Bradford kvardanum, gott er ad hafa veikindafjarvistir Gtprentadar og
skor & Bradford kvardanum.

Heilsa starfsmanns

Starfsmanni ber ekki skylda ad gefa upplysingar um sjukdéma eda persénuleg malefni og pvi skal
stjornandi ekki spyrja hvad hafi verid ad hrja vidkomandi starfsmann, hann getur po gert pad ef
starfsmadur parfnast augljéslega umhyggju og samkenndar. Mikilvaegt er po6 ad starfsmadur leiti til
leeknis pegar veikindi eru algengari en sveitarfélagid skilgreinir sem edlileg vidmid. Stjérnandi skal pvi
hvetja starfsmann til ad hitta laekni hid fyrsta, sem geeti pa beint starfsmanni annad eftir pvi sem vid a.
Ef starfsmadur fer til leknis, pa parf ad skila inn vottordi fra peim laekni.

Starfsumhverfid

Notid teekifaerid og reedid starfsumhverfid vid starfsmann med pvi ad hafa til vidmidunar eftirfarandi
spurningar. Mogulegt er ad eitthvad komi fram um starfid, adbinad, samstarf eda annad sem getur
hafa haft ahrif & veikindafjarvistir viokomandi.

Spurningar

a) Hvernig er lidan pin i vinnunni?

b) Hvernig er deemigerdur vinnudagur hja pér?




c) Helstu verkefni

Hvada verkefnum sinnir pu og hvernig gengur ad sinna peim, hvad gengur vel, hvad gengur erfidlega, af hverju

Eru vandamadl sem tengjast pattunum hér ad ofan (ja/nei)

Ef ja, hvada vandamal:

d) Vinnutimi / vinnufyrirkomulag

Hefur vinnutiminn Ghrif d starfsheefnina — jakvaed/neikvaed, parf vinnutiminn ad breytast, hvernig er bad
mdgulegt, hvad med skipulagid, verkefnin eda fyrirkomulagid i vinnunni

Eru vandamal sem tengjast pattunum hér ad ofan (ja/nei)

Ef ja, hvada vandamal:

e) Samskipti a vinnustad

Hvernig gengur pér ad vinna med 68rum? Hver er astaedan pegar pér gengur vel/illa?

Eru vandamal sem tengjast pattunum hér ad ofan (ja/nei)

Ef ja, hvada vandamal:

f) Er vinnuadstadan pin aszettanleg?

g) Eru adrar adstedur sem hafa ahrif a starfsgetu pina

... utan vinnunnar (Eru peettir i daglegu lifi sem trufla pig og geta haft dhrif 4 storf pin? T.d. svefnvandamal,
félagslegar adstaedur, fjarhagsadstaedur, fjolskylduadstaedur o.s.frv. Hafa pessi atridi ahrif 4 pig
starfinu og hvad er haegt ad gera i pvi?

Eru vandamal sem tengjast pattunum hér ad ofan (ja/nei)

Ef ja, hvada vandamal:

h) Er eitthvad annad sem pu koma a framfaeri?




Virknidaetlun

Tilgangur med virknidaetlun er ad fa fram sameiginlega nidurstodu ur vidverusamtalinu.

Markmid er ad efla starfshafni einstaklingsins og draga pannig ar likum & pvi ad hann hverfi af
vinnumarkadi vegna langvarandi veikinda. Yfirmadur og starfsmadur purfa ad vera sammala um
nidurstédu vidverusamtalsins.

Vid gerd virknideetlunar parf ad vinna med pau taekifeeri sem komu upp i greiningu og finna mogulegar
lausnir @ vandamalum, komast ad pvi hvad veeri zeskilegt ad gera og hvada adstaedum er mogulegt ad
breyta. Beina parf athyglinni annars vegar ad breytingum & vinnustadnum og hins vegar ad pvi sem
starfsmadurinn getur sjalfur unnié med.

Er eitthvad i starfsumhverfinu sem geeti ytt undir pad ad vidvera pin myndi aukast (p.e. fjarvistir minnki)?

Er eitthvad sem pu telur mig sem stjérnanda geta adstodad pig med sem pu telur hafa ahrif a fjarvistir pinar
vegna veikinda?

Hvad =tlar starfsmadur ad gera / hvenaer?

Hvad etlar stjérnandi ad gera / hvenaer?

borf fyrir adstod fra 6drum - hverjum

Lagt er til ad stjérnandi og starfsmadur haldi annan fund til ad fylgja eftir pvi sem reett var i samtali og meta hvort
breyting hafi ordid a.

Timafrestur fyrir breytingar i virkniaztlun / dagsetning

Timasetning 4 endurmati / eftirfylgni @ datlun / dagsetning




Vidverusamtol vegna langtimafjarvista
Vidverusamtal er trinadarsamtal milli starfsmanna og stjérnanda og upplysingar sem koma fram i
samtalinu eiga ekki ad berast til annarra nema badir adilar sampykki pad. Mikilvaegt er ad hafa i huga

ad starfsmonnum ber ekki skylda ad gefa upplysingar um heilsutengd eda persénulega mal i samtali
vid stjornendur. Stjérnandi a ekki ad spyrja um hvada heilsufarsvanda er ad raeda.

Studningur vid starfsmann i langtimafjarvistum parf ad taka mid af lidan hans og dhuga & ad koma aftur
til starfa. Adsteedur starfsmanna i langtimaveikindum geta verid mismunandi og pvi er ekki audvelt ad
setja fram skyrar og samhafdar vinnureglur vegna langtimaveikinda en mikilvaegt er ad stjérnandi hafi
samband vid starfsmann & fyrstu viku fjarverunnar og reglulega eftir pad.

Stjérnendur taka vidverusamtdl vid starfsfolk ef starfsmenn hafa verid fra vinnu vegna veikinda eda
annarra asteedna samfellt lengur en 9 heila daga, p.e. maetir ekki til vinnu vid upphaf 10. samfellda dags
veikinda. Hafi starfsmadur verid évinnufaer vegna veikinda eda slysa samfellt i einn manud eda lengur,
ma hann ekki hefja starf ad nyju nema ad undangengnu starfshaefnisvottordi.

Tilgangur samtals

e Syna starfsmanni umhyggju og gefa upplysingar um starfsemina og vinnustadinn.
e Hvetja starfsmanninn ad vera i sambandi vid vinnufélaga og koma i heimsdkn & fjarverutimanum.

A grundvelli pessa samtals og mati stjérnenda er sidan haegt ad gera samkomulag um endurkomuéaetlun
fyrir starfsmanninn.

Undirbuningur stjérnanda

e Kynna sér vel tilgang og markmid samtalsins.

e Lata starfsmann vita med gédum fyrirvara af samtalinu og kynna kynna honum tilgang og markmid.
e Vera opin/n fyrir nyjum hugmyndum og lausnum.

e Hvetja starfsmann til ad hugleida vel moguleika a breytingum/adlégun & starfi vid endurkomu.

e Virda upplifun starfsmanns @ adstaedum og hjalpa honum ad sja og finna nyja moguleika.

e Syna vilja til breytinga, nyrrar hugsunar og nyrra Gtfaersina.

e Gagnkvam virding og jakvaett vidhorf.

e Vera sammadla um nidurst6du samtalsins, gera skriflega datlun um endurkomu til vinnu

e Athuga ad starfsmanni ber ekki skylda til ad gefa upplysingar um persénuleg eda heilsutengd

malefni.

Endurkomuazetiun

Ef fjarvera starfsmanns varir lengur en fjérar vikur atbia stjérnendur endurkomuaaetlun i samradi vié
starfsmann. Velheppnud endurkoma byggir @ gédur skipulagi og samramingu mismunandi adila.
Mikilveegt er ad vera i géodu sambandi vid starfsmanninn og moéta adlogunarferlid med honum.
Vinnuadlégun ad getu og poérfum starfsmanns er einstaklingsbundin baedi vardandi verkefni og
vinnufyrirkomulag. Eftirfarandi hluti er gott ad hafa i huga vid gerd endurkomuazetlunar:



e Hafa daetlunina timasetta.

e Breytt vinnuskipulag t.d. vinnutimi, vinnuhradi eda vinnuflaedi timabundid eda 6timabundid.

e Taeknilegar lausnir t.d. adbanadur eda breyta vinnurymi.

e Einstaklingsmidadur studningur & vinnustad eda fyrir utan hann.

e Upplysingar til samstarfsmanna um endurkomu starfsmanns.

e Eftirfylgd og endurmat @ endurkomudaetlun.

e Mat um adkomu annarra radgjafa og/eda sérfraedinga ad aatluninni, t.d. med samvinnu vid VIRK
starfsendurhaefingarsjod.

pjalfun stjornenda

Stjérnendur fa fraeedslu fra mannaudsdeild um vidverustefnuna, skilgreiningar og vidmid vegna

langtimafjarvista starfsmanna, framkveemd vidverusamtala og gerd endurkomuaaetiunar.

Vidverustefna pessi er érjufanlegur pattur af 6drum stefnum sveitarfélagsins sem nda til starfsmanna og
er i reglulegri endurskodun.
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Efni: Minnisblad um umfang og kostnad veikindafjarvista starfsmanna

A0 6sk baejarrads er eftirfarandi minnisblad tekid saman um umfang og kostnad sveitarfélagsins vegna
veikinda starfsmanna, samanber bdkun baejarrads fra 4. juni 2020, nr. 2004184 — Milliuppgjér og
fiarhagstolur 2020: Baejarrdd dskar pvi eftir minnisbladi, fra baejarstjéra og mannaudsstjéra, um umfang
veikinda og fiarvista hja sveitarfélaginu, dsamt tillégu ad adgerdum sem mida ad beettu starfsumhverfi
og lzekkun veikindakostnadar.

Umfang og kostnadur sveitarfélagsins vegna veikinda starfsmanna

Til pess ad haegt sé ad fylgjast med fjarvistum a drangursrikan hatt purfa ad vera til nakvaem og
areidanleg gogn um peer. A grundvelli gagna Ur launakerfi sveitarfélagsins H3 eru hér birtar upplysingar
um umfang launadra veikindafjarvista eftir svidum arid 2019, eins og pau gogn leyfa. Flestar stofnanir
nota timaskraningarkerfid Vinnustund en innleiding stendur enn yfir & fjolmennustu vinnust6dunum &
fjolskyldusvidi.

Hafa ber i huga ad launud veikindi eru einungis einn af kostnadarpattum vegna veikinda, adrir paettir
sem ekki eru teknir saman i pessu minnisbladi eru t.a.m. élaunadar veikindafjarvistir, launa- og
pjalfunarkostnadur vegna afleysinga og aukinn launakostnadur tengdur dlagi vegna manneklu.

A arinu 2019 nam beinn launakostnadur sveitarfélagsins vegna veikinda starfsmanna 266.283.499 kr.
eda 4,89% af heildarlaunagreidslum sveitarfélagsins.

Tafla 1. Veikindalaun, medalfjdldi launadra veikindadaga og veikindahlutfall eftir svidum, arid 2019

i3 Veikinda- Veikinda- \I:zie::\::fija OJ:' . Stodu- Starfs-
laun kr. hlutfall * 83 gildi menn
a starfsmann
Fjarmalasvid 4.595.879 4,0% 10,2 14,8 15
Fjolskyldusvid 245.734.773 7,3% 16,0 541,4 645
Mannvirkja- og umhverfissvid 6.888.294 3,3% 8,6 37 37
Stjérnsyslusvid 9.064.553 7,6% 19,2 15,6 16
Alls 266.283.499 7,0% 15,6 608,7 713

Heimild: Launakerfi H3/Sveitarfélagi
* Veikindahlutfalli er fjoldi fjarverustunda vegna veikinda umreiknad i stodugildi sem hlutfall af heildarfjélda sté8ugilda, mv. 260 medal virka
vinnudaga.

Taflan 1 synir samanlagdan launakostnad vegna eigin veikinda og veikinda barna. Hlutfall fjarveru vegna
veikinda barna af heildarfjarveru vegna veikinda er um 10%. Hlutfall fjarveru af virkum vinnudégum
(veikindahlutfall) arsins 2019 er 7% fyrir vinnustadinn i heild sinni. Hlutfallslega er kostnadur vegna
veikinda mestur 4 stjornsyslusvidi en taka parf tillit til pess ad um fadmennt svid er ad reeda. P eru
hlutfallid einnig hatt 4 fjolskyldusvidi, sérstaklega hja leiksk6lum og grunnskélum. Medalfjoldi
veikindadaga 4 starfsmann eru 15,6 dagar arid 2019 fyrir sveitafélagid i heild sinni.

Til ad fylgja virkri fjarverustefnu er naudsynlegt ad kortleggja tidni og lengd veikinda og bregdast vié ef
gildin fara yfir akvedin mork. Mynd 1 synir tidni veikinda eftir lengd (hér synd i virkum dégum). Rimlega
26% starfsmanna voru fra vinnu lengur en 3 vinnuvikur a arinu 2019. Hafa ber i huga ad hér er um ad
reeda launada fjarveru og starfsmenn sem hafa verid i langtimaveikindum og eru fallnir af launaskra eru
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ekki med i pessum tolum. b4 eru taep 3% starfsmanna a veikindalaunum stéran hluta ars 2019 og
umtalsverdur fjoldi i langtimaveikindum & fj6lskyldusvidi.

Mynd 1. Starfsmenn i launudum veikindum (virkir dagar) eftir lengd veikinda, 2019
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71 30-89 virkir dagar 13,3% 11,5% 5,4% 6,3% 11,1%

90-179 virkir dagar 0,0% 3,1% 0,0% 6,3% 2,9%

Fjarmalasvio Fjolskyldusvid Stjérnsyslusvid Alls

Heimild: Launakerfi H3

Ekki eru birtar opinberar télur um veikindi vinnuafls 4 islandi og er samanburdur pvi hadur birtingu
einstakra rekstraradila. Mynd 2 synir hlutfalli starfsmanna i launudum veikindum arid 2019 hja
Reykjavikurborg og Sveitarfélaginu Arborg. Gogn fra Reykjavikurborg eru tekin af svokélludu maelabordi
um mannaudsmal sem birt er & vef borgarinnar. A fyrrihluta ars 2019 er hlutfallid umtalsvert laegra hja
Reykjavikurborg en pegar lidur 4 arid nalgast sveitarfélégin hvort annad. i skyrslu Attentus sem unnin var
fyrir VIRK starfsendurhaefingarsj6d arid 2012 er mat skyrsluh6funda ad eeskilegt vidmid sé 3%.

Mynd 2. Hlutfall starfsmanna i launudum veikindum 2019, borid saman vid Reykjavikurborg
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Heimild: Launakerfi H3 og vefur Reykjavikurborgar

15.6.2020
81T, BH



Tillaga ad adgerdum sem mida ad baettu starfsumhverfi og laekkun veikindakostnadar

Umfang og kostnadur sveitarfélagsins vegna veikinda starfsmanna er verulegur eins og rakid er hér ad
framan. Til ad laekka pennan kostnad og draga ur veikindafjarvistum er naudsynlegt ad gripa til
markvissra adgerda, efla forvarnir og auka eftirfylgni og skraningu & veikindafjarvistum um lengri og

skemmri tima. P6tt sumar stofnanir sveitarfélagsins fylgi nakveemum verklagsreglum vardandi
fjarverustjérnun, einkum fjolmennustu stofnananirnar, skortir heildsteeda og samraemda stefnu fyrir
sveitafélagid i heild sinni. b3 er ljést ad fjarverustefna ein og sér dugar ekki til ad draga dr tidini veikinda.
Leita parf leida til ad baeta vinnuadstaedur, efla vinnuvernd og skyra dherslur i heilsuvernd starfsmanna.

Sveitafélagid og stjornendur pess geta haft jakvaed ahrif & veikindafjarveru starfsmanna med ymsum
haetti. Lagt er til ad unnid verdi ad markvissri og heildstaedri fjarverustefnu i eftirfarandi mata:

Greina ndnar veikindi nidur 4 vinnustadi, p.e. veikindamynstur eftir dogum, skiptum og
bakgrunnsbreytum (kyn, aldur og starfsstétt). Sérstaklega parf ad ryna betur
skammtimaveikindi.

Greina og meta verkferla sem eru i gildi hja stofnunum sveitafélagsins. Tryggja samramd og
videigandi vinnubrogd vegna fjarveru, p.e. vid tilkynningar, skraningar og vidbrogd. Leita leida til
ad studla ad farsaellri endurkomu til vinnu eftir langtimafjarveru.

Styrkja vinnustadi til ad nyta og vinna med nidurstédur r arlegri starfsmannakénnun sem neer
til vinnuumbhverfis, vinnuadstodu, samhaefingu starfs- og einkalifs, dlags i starfi, lidan o.fl. Leita
leida til ad efla heilsu starfsmanna, tryggja ad adstaedur i vinnu og vinnuumhverfi sé
heilsusamlegar og studla ad sameiginlegri abyrgd allra starfsmanna a pvi ad efla vellidan og
velferd i starfi.

Studla ad markvissri stjérnendapjalfun til ad auka starfsanaegju og hzefni stjérnenda til ad taka a
krefjandi starfsmannamalum.

Meta borf & forvarnarstarfi og fraedslu til starfsmanna um heilsusamlega lifnadarhaetti.

Gera tillégu ad styrkveitingum til heilsueflingar starfsmanna.

Pa er lagt til ad samraemd fjarverustefna verdi unnin fyrir sveitarfélagid i eftirfarandi skrefum:

Verkefnishdpur skipadur sem ber dbyrgd a og fullvinnur fjarverustefnu sveitarfélagsins, undir
handleidslu utanadkomandi radgjafa.

Allir vinnustadir fari i stefnumétandi greiningu, nyti til pess m.a. nidurstédur ar arlegri
starfsmannakdnnun.

Verkefnahdpur leggur fjarverustefnuna fyrir stjérnendur til sampykkis.

Fiarverustefna kynnt fyrir starfsmonnum og innleidd. Ztlast er til pess ad stjornendur adlagi
verklagsreglur a0 starfsemi eigin vinnustadar.

Lagt er til ad fjarverustefnan verdi unnin jafnt og pétt med stofnunum sveitafélagsins @ drinu 2020-2021,
um lifandi stefnu verdi ad raeda og sem slik i stédugu umbdtaferli til framtidar.
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